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EUROPA IM ZENTRUM INTERNATIONALER VERANSTALTUNGEN
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Quelle: GCB German Convention Bureau e.V. / ICCA Entwurf u%aKartographie: Prof. Dr. D. Metzler Daten: ICCA Datenbank, World Borders (thematicmapping.org)
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GESCHAFTSREISEZIELE DER EUROPAER 2022

euschiand - [T

Frankreich

Spanien

Osterreich

Italien

UK

Tarkei

Niederlande

Schweden

Danemark

Quelle: IPK International (2022): European Travel Monitor 2021, Stand: April 2022

Geschaftsreisen der Europaer
in 2022:

46,8 Mio.

2022/2021
Entwicklung der europaischen
Geschaftsreisen : +58%

2022/2021

Entwicklung der Geschaftsreisen
der Europaer nach Deutschland:
+110%
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REISEN ZU BUSINESS EVENTS (AUS EUROPA NACH DEUTSCHLAND)

starker als traditionelle Geschaftsreisen

Entwicklung Geschaftsreisen seit 2006

16.000
14.000

Recovery:

— .
12.000 Traditionelle
H . o,

10,000 Business: 68%

Promotable
8.000 Business Trips: 73%
6.000 —/\/
4.000
2.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Klassische Geschaftsreisen = Promotable Geschaftsreisen = (Geschaftsreisen gesamt

Quelle: DZT/WTM, IPK International, 2006-2022 World Travel Monitor, Mai 2023 Geschaftsreisen der Europder nach Deutschland
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BEI DEN PROMOTABLEN GESCHAFTSREISEN LIEGEN MEETINGS,
KONGRESSE UND EVENTS VORNE

Entwicklung einzelner promotabler Geschaftsreisearten

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

= |\/eetings + Kongresse Ausstellung/Messe  ===m=|ncentive

Quelle: DZT/WTM, IPK International, 2006-2022 World Travel Monitor, Mai 2023 Geschéftsreisen der Europder nach Deutschland
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REISEN ZU BUSINESS EVENTS
Auch 2022 mit dem groBten Marktanteil 2,18

Europaer nach Deutschland in Mio
0,6 Mio
60% (5 5 MIO) v 40 % (3,7 MlO)
: ’ " Traditionelle Geschaftsreisen
Reisen zu Business Events
®
A ——
228 S

* Business Events =
Meetings & Conventions,
Trade Fairs und Incentives

m Traditional Business ~ ® Meetings & Conventions = Trade Fairs Incentives

Quelle: DZT/WTM, IPK International2023, World Travel Monitor, Geschéftsreisen der Europaer nach Deutschland
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»THE NEW NOW“: DIGITALISATION IS HERE TO STAY

THE NEW
NOW

VIRTUAL ZONE

B

KEINE F2F EVENTS | PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3

12-18
Monate

MARZ
2020

24+
Monate
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FORMATE DER ZUKUNFT: PRASENZ? HYBRID? DIGITAL?

Emotional @ Rational

PRASENZVERANSTALTUNGEN HYBRIDE FORMATE DIGITAL-LIVE-EVENTS

e




Source: Photo by Alexander Popov on Unsplash



https://unsplash.com/s/photos/hotel-bar?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

TNNT

Post-Pandemic Blurred Travel Overview

No Travel

Home/nomeottice

Digital Nomadism

Business Travel2Work Staycations Leisure
Purpose Purpose

Bleisure
Workations

Classic Business Trip Classic Leisure Vacation

Travel
Source: nnovation Hub, THM
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 Staycation: zu Hause arbeiten und Aktivitaten wahrnehmen

* Travel2Work: ins Biro pendeln flir einen oder mehrere Tage

Digital Nomadism: zeitweises Leben und Arbeiten in einem anderen Land

Bleisure: Verlangerung einer Geschaftsreise fir Freizeitaktivitaten

Workation: Kombination von Arbeit und Ferienaktivitaten

Source: Blurred Travel, TNTM
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MEHR ALS EIN TREND: BLURRED TRAVEL

62% 79%

Geschaftsreisende dieser Reisenden lGibernachten fur
kombinieren haufiger den geschaftlichen und den
Geschafts- und Privatreisen als urlaubsbedingten Teil ihrer Reise in
2019 der gleichen Unterkunft.
2 /o 2/ 3 der Teilnehmer*innen laden ihre*n
verlangern ihre Geschiftsreise Partner®in mit ein, wenn sie ihre
mit Freizeit Geschaftsreise verléingern.’I<

Quellen: 2023 GBTA Business Travel Index™ Outlook — Annual Global Report and Forecast published by the Global Business Travel Association in collaboration with Visa.
*Portrait of European Meeting & Convention Travel June 2023, MMGY



http://www.gbta.org/
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FORSCHUNGSPARTNER 2023
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Corporate Alliance

JCIES  Hallseated Bayern (.2 B ID DOSPITALITY
5 /SIEMENS

didacta ®»encore EVVCO __# Hamburg

by
lh “ Kﬁ IN M ez \I.I % RADISSON
|I I L M MESSE Sk . MinsterMarketing HOTEL GROUP"

— e Convention Bureau
VISIT coLoGNECONVENTION BUREAU

In cooperation with:

Germany ﬂ

The travel destination (

_
N

www.germany.travel



WAS BISHER GESCHAH (2015 - 2022)

Phase 1

Phase 2

Future Event
Scenarios & Future’
Meeting Room

Participant
Experience as a

e P bj
Phase 3 Phase 4 Phase 5 Phase 6

The Role of Events in The Challenges of the Redefining Event Navigating

the Communication Post-Corona Era: Business Events in

Mix of Organizations

FUTURE MEETING GUIDE
Abschlussbericht zur Forschungsphase 1

Success Factor

P

\ FUTURE MEETING SPACE
P
[ n T

The New Ecosystem of
Events .

Attendance

Challenging Times
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INSPIRIEREN, VERTIEFEN, VERBINDEN. DIE PERSONLICHE
MOTIVATION DER VERANSTALTUNGSTEILNAHME

! Selbstbestimmung

| Tq LH:% Fir ein Drittel mehr
-LL Veranstaltungsreisen
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INSPIRIEREN, VERTIEFEN, VERBINDEN. DIE PERSONLICHE
MOTIVATION DER VERANSTALTUNGSTEILNAHME

Mehrtagesreisen

! Selbstbestimmung 80%

@ OX XXX
Xxx0O0O
/_\ oooo
P
. \Jm Langfristig rund 80% aller
M:::w Veranstaltungsreisen
A
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INSPIRIEREN, VERTIEFEN, VERBINDEN. DIE PERSONLICHE
MOTIVATION DER VERANSTALTUNGSTEILNAHME

Mehrtagesreisen

! Selbstbestimmung 80% Q1% | Networking
@l OX XXX @ 8 &
PN L = 14

ar g Besuch von Veranstaltungen
l.“M flr 91% der Teilnehmenden

zum Networking
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INSPIRIEREN, VERTIEFEN, VERBINDEN. DIE PERSONLICHE
MOTIVATION DER VERANSTALTUNGSTEILNAHME

Mehrtagesreisen

! Selbstbestimmung 80% Q1% | Networking

— SR o ik

Klima-Impact | 0%

@g
Fur 60% ein
notwendiges Thema




GCB
o0

INSPIRIEREN, VERTIEFEN, VERBINDEN. DIE PERSONLICHE
MOTIVATION DER VERANSTALTUNGSTEILNAHME

Mehrtagesreisen

! Selbstbestimmung 80% Q1% | Networking

PN & S il

Klima-Impact | 0% Neue Ideen | 82 % 745 | Abwechslung

G B

Inspiration for new ideas & important

change from everyday office life
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INSPIRATION, MOTIVATION UND NEUE IDEEN -
PRASENZVERANSTALTUNGEN SIND UNSCHLAGBAR

PN

N 2
Lty »
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INSPIRATION, MOTIVATION UND NEUE IDEEN -
PRASENZVERANSTALTUNGEN SIND UNSCHLAGBAR

Ideengewinnung l

Durch Vor-Ort-Veranstaltungen &
Geschaftsreisen mit Kolleg*innen
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INSPIRATION, MOTIVATION UND NEUE IDEEN -
PRASENZVERANSTALTUNGEN SIND UNSCHLAGBAR

Ideengewinnung l

) Inspirationskraft

0000

%

Uberdurchschnittlich bei

Vor-Ort-Veranstaltungen
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INSPIRATION, MOTIVATION UND NEUE IDEEN -
PRASENZVERANSTALTUNGEN SIND UNSCHLAGBAR

Ideengewinnung l

) Inspirationskraft

0000

%

{ Wenig Relevanz

farz]

A

e8]
Von Virtuellen Meetings




GCB
o0

GESCHAFTSREISEN FORDERN DIE LOYALITAT DER MITARBEITER

Ideengewinnung l

) Inspirationskraft

0000

;%

{ Wenig Relevanz @ y Unkompliziert

farz] 9
AP\! =L

Unkomplizierte Planung &

Genehmigung von beruflich
motivierten Reisen
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DIE IDEALE CUSTOMER JOURNEY EINER VERANSTALTUNG

@) Seamless Travel l

o
o0 8P

Mit hohem
Stellenwert




GCB
o0

DIE IDEALE CUSTOMER JOURNEY EINER VERANSTALTUNG

C) 1 Mikromobilitat }
9000 Seamless Travel @Eﬁ

©

2, HOT

Begeisterung bei Uberwiegend 26-35 J. &

internationalen Teilnehmer*innen




DIE IDEALE CUSTOMER JOURNEY EINER VERANSTALTUNG

@) Seamless Travel l
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Mikromobilitat 1
@E@ @) Klimaschonende Verkehrsmittel

I

HOT )

Fir zwei Drittel der
Befragten relevant
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DIE IDEALE CUSTOMER JOURNEY EINER VERANSTALTUNG

Mikromobilitat 1
90"0) Seamless Travel l @Eﬁ @) Klimaschonende Verkehrsmittel

©

i 0T S H|

@) Geschichte & Leben vor Ort
a
%

Begeisterung bei internationalen
Teilnehmer*innen



DIE IDEALE CUSTOMER JOURNEY EINER VERANSTALTUNG

@) Seamless Travel l
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Mikromobilitat 1
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&

@8@ 2/3 Klimaschonende Verkehrsmittel

I

HOT )

0, 0 a
@) Geschichte & Leben vor Ort 60 A Sicherheits- &
H
26

Hygienekonzepte

absolute Grundvoraussetzung
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Charles Darwin



LET'S CONNECT

Matthias Schultze
Managing Director German Convention

Bureau & Co-Founder Innovation Allian...

GCB
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