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Geschäftsreisen der Europäer
in 2022: 

46,8 Mio.

2022/2021
Entwicklung der europäischen
Geschäftsreisen : +58%

2022/2021
Entwicklung der Geschäftsreisen
der Europäer nach Deutschland:
+110%
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Recovery:
Traditionelle 
Business: 68% 
Promotable 
Business Trips: 73%

Quelle: DZT/WTM, IPK International, 2006-2022 World Travel Monitor,  Mai 2023 Geschäftsreisen der Europäer nach Deutschland

REISEN ZU BUSINESS EVENTS (AUS EUROPA NACH DEUTSCHLAND)
stärker  a ls  tradit ionel le  Geschäftsreisen
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B E I  D E N  P RO M OTA B L E N  G ES C H Ä F T S R E I S E N  L I EG E N  M E E T I N G S ,  
KO N G R ES S E  U N D  E V E N T S  VO R N E  
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Quelle: DZT/WTM, IPK International2023, World Travel Monitor,  Geschäftsreisen der Europäer nach Deutschland

60% (5,5 Mio) 
Reisen zu Business Events* 

40 % (3,7 Mio) 
Traditionelle  Geschäftsreisen 

* Business Events = 
Meetings & Conventions, 
Trade Fairs und Incentives 

R E I S E N  Z U  B U S I N ES S  E V E N T S
A u c h  2 0 2 2  m i t  d e m  g r ö ß t e n  Ma r k t a n t e i l   2 , 1 8



(ERHOLUNGS-)
SZENARIEN IN DER 
DIGITALEN 
TRANSFORMATION



MÄRZ
2020

3 – 6 
Monate

6 – 12 
Monate

12 – 18 
Monate

24+
Monate

PHASE 3PHASE 2PHASE 1KEINE F2F EVENTS

VIRTUAL ZONE

„T H E  N E W  N OW “ :  D I G I TA L I SAT I O N  I S  H E R E  TO  STAY

THE NEW 
NOW



FO R M AT E  D E R  Z U KU N F T:  P R Ä S E N Z ?  H Y B R I D ?  D I G I TA L ?

Emotional Rational

DIGITAL-LIVE-EVENTSHYBRIDE FORMATEPRÄSENZVERANSTALTUNGEN



Source: Photo by Alexander Popov on Unsplash 

„Je virtueller die Welt wird, desto 
mehr sehnen sich Konsumenten nach 
Emotion & sinnlich-physischen 
Erlebnissen.“

Andreas
 Reiter

https://unsplash.com/s/photos/hotel-bar?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText




• Staycation: zu Hause arbeiten und Aktivitäten wahrnehmen

• Travel2Work: ins Büro pendeln für einen oder mehrere Tage

• Digital Nomadism: zeitweises Leben und Arbeiten in einem anderen Land

• Bleisure: Verlängerung einer Geschäftsreise für Freizeitaktivitäten

• Workation: Kombination von Arbeit und Ferienaktivitäten

NEUE AUFKOMMENDE KONZEPTE

Source: Blurred Travel, TNTM



M E H R  A L S  E I N  T R E N D :  B LU R R E D  T R AV E L  

62%

Quellen: 2023 GBTA Business Travel Index™ Outlook – Annual Global Report and Forecast published by the Global Business Travel Association in collaboration with Visa.
*Portrait of European Meeting & Convention Travel June 2023, MMGY

79%

42% 2/3 der Teilnehmer*innen laden ihre*n 
Partner*in mit ein, wenn sie ihre 

Geschäftsreise verlängern.*
verlängern ihre Geschäftsreise
mit Freizeit

Geschäftsreisende 
kombinieren häufiger 
Geschäfts- und Privatreisen als 
2019

dieser Reisenden übernachten für 
den geschäftlichen und den 
urlaubsbedingten Teil ihrer Reise in 
der gleichen Unterkunft.

http://www.gbta.org/




FO RS C H U N G S PA RT N E R  2 0 2 3

Initiatoren: 

Corporate Alliance 



WA S  B I S H E R  G ES C H A H  ( 2 0 1 5  –  2 0 2 2 )

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4 Phase 6Phase 5

Future Event 
Scenarios & Future 
Meeting Room

Participant 
Experience as a 
Success Factor

The Role of Events in 
the Communication 
Mix of Organizations

The Challenges of the 
Post-Corona Era: 
The New Ecosystem of 
Events

Redefining Event 
Attendance

Navigating 
Business Events in 
Challenging Times



EINFLUSSFAKTOREN 
AUF DIE TEILNAHME 
AN VOR-ORT-
VERANSTALTUNGEN



Für ein Drittel mehr 
Veranstaltungsreisen

I N S P I R I E R E N ,  V E RT I E F E N ,  V E R B I N D E N .  D I E  P E RS Ö N L I C H E  
M OT I VAT I O N  D E R  V E R A N STA LT U N G ST E I L N A H M E



Langfristig rund 80% aller 
Veranstaltungsreisen 

I N S P I R I E R E N ,  V E RT I E F E N ,  V E R B I N D E N .  D I E  P E RS Ö N L I C H E  
M OT I VAT I O N  D E R  V E R A N STA LT U N G ST E I L N A H M E



Besuch von Veranstaltungen 
für 91% der Teilnehmenden 

zum Networking

I N S P I R I E R E N ,  V E RT I E F E N ,  V E R B I N D E N .  D I E  P E RS Ö N L I C H E  
M OT I VAT I O N  D E R  V E R A N STA LT U N G ST E I L N A H M E



Für 60% ein 
notwendiges Thema 

I N S P I R I E R E N ,  V E RT I E F E N ,  V E R B I N D E N .  D I E  P E RS Ö N L I C H E  
M OT I VAT I O N  D E R  V E R A N STA LT U N G ST E I L N A H M E



I N S P I R I E R E N ,  V E RT I E F E N ,  V E R B I N D E N .  D I E  P E RS Ö N L I C H E  
M OT I VAT I O N  D E R  V E R A N STA LT U N G ST E I L N A H M E

Inspiration for new ideas & important 
change from everyday office life



VERANSTALTUNGEN 
ALS FAKTOR DER 
ARBEITGEBER-
ATTRAKTIVITÄT



Durch Geschäftsreisen & 
Veranstaltungsteilnahmen

I N S P I R AT I O N ,  M OT I VAT I O N  U N D  N E U E  I D E E N  –
P R Ä S E N Z V E R A N STA LT U N G E N  S I N D  U N S C H L AG BA R



Durch Vor-Ort-Veranstaltungen & 
Geschäftsreisen mit Kolleg*innen

I N S P I R AT I O N ,  M OT I VAT I O N  U N D  N E U E  I D E E N  –
P R Ä S E N Z V E R A N STA LT U N G E N  S I N D  U N S C H L AG BA R



Überdurchschnittlich bei 
Vor-Ort-Veranstaltungen

I N S P I R AT I O N ,  M OT I VAT I O N  U N D  N E U E  I D E E N  –
P R Ä S E N Z V E R A N STA LT U N G E N  S I N D  U N S C H L AG BA R



Von Virtuellen Meetings

I N S P I R AT I O N ,  M OT I VAT I O N  U N D  N E U E  I D E E N  –
P R Ä S E N Z V E R A N STA LT U N G E N  S I N D  U N S C H L AG BA R



Unkomplizierte Planung & 
Genehmigung von beruflich 

motivierten Reisen

G ES C H Ä F T S R E I S E N  FÖ R D E R N  D I E  LOYA L I TÄT  D E R  M I TA R B E I T E R



LEISTUNGS- UND 
DESTINATIONS-
VERSPRECHEN AUS 
SICHT VON EVENT-
TEILNEHMER*INNEN



Mit hohem 
Stellenwert 

D I E  I D EA L E  C U STO M E R  J O U R N E Y  E I N E R  V E R A N STA LT U N G



Begeisterung bei überwiegend 26-35 J. & 
internationalen Teilnehmer*innen

D I E  I D EA L E  C U STO M E R  J O U R N E Y  E I N E R  V E R A N STA LT U N G



Für zwei Drittel der 
Befragten relevant

D I E  I D EA L E  C U STO M E R  J O U R N E Y  E I N E R  V E R A N STA LT U N G



Begeisterung bei internationalen 
Teilnehmer*innen 

D I E  I D EA L E  C U STO M E R  J O U R N E Y  E I N E R  V E R A N STA LT U N G



absolute Grundvoraussetzung

D I E  I D EA L E  C U STO M E R  J O U R N E Y  E I N E R  V E R A N STA LT U N G



HANDLUNGS-
EMPFEHLUNGEN





Charles
Darwin

„It‘s not the strongest of the species that 
survive, nor the most intelligent, but the 
one most responsive to change.“

       Charles Darwin



LET ‘S  CONNECT
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